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مقدمة عامة
فييوميةوحواجزتحدياتالإعاقةذووالأشخاصيواجه

المعلوماتتكنولوجيامجالوخاصةالقطاعات،مختلف
إلىالوصولمناستبعادهمإلىيؤديمماوالاتصالات،

ةالورشهذه.الرقميةالتقنياتواستخدامالتعلمفرص
حولالتدريبيمدىأكاديميةبرنامجمنجزءهيالتدريبية

هذهخلالمن.والاتصالاتالمعلوماتتكنولوجياإلىالنفاذ
أسسوتتعلمتفهمسوف،التمهيديةالتدريبيةالجلسة
.توالاتصالاالمعلوماتتكنولوجياإلىالوصولإمكانية

،وصولالوإمكانية،للإعاقةالواسعبالنطاقالتعريفسيتم
ادئالمبتستكشفوسوف،الصلةذيالقانونيوالمشهد
.هإليالوصوليمكنمحتوىإنشاءتوجهالتيالأساسية

مفتاح الحقيبة>
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البطاقة التعريفية للورشة
مقدمة عن النفاذ الرقمي : عنوان الورشة•
مريم الجابر: اسم المدرب •
النفاذ الرقمي: الموضوع •

2024أغسطس  18: تاريخ الورشة •

ساعات3: عدد الساعات •

حضوري: أسلوب التدريب •

مركز مدى: المنصة /الموقع •

 العربية: اللغة

 لا توجد: المتطلبات المسبقة

 مبتدئ: المستوى 

 نعم: الشهادات

 مجاني: رسوم التسجيل

 منسق التدريب :training@mada.org.qa

 أخصائي التدريب :academy@mada.org.qa

مفتاح الحقيبة>
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)2\1( أهداف التدريب
01

02

03

04

.قطرفيوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيانفاذيةتعميمنحومدىمركزجهودعلىالضوءتسليط•

.والاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيالنفاذيةالأساسيةالمفاهيمتقديم•

.الإعاقةذويللأشخاصواستخدامهاا-م-تإلىالوصولأمامالشائعةالحواجزحولالوعيرفع•

.الرقميوالنفاذللإعاقةالقانونيالمشهدوصف•

مفتاح الحقيبة>
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)2\2(أهداف التدريب

05

06

07

.استكشاف أمثلة رئيسية لمعايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات-

.تقديم الاعتبارات الرئيسية لنفاذية تنسيقات الرقمية الشائعة-

.القابلة للنفاذا -م-تمناقشة تعزيز الإدماج الرقمي للموظفين من خلال -

مفتاح الحقيبة>
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الكفاءات المستهدفة

للإعاقةالقانونيالمشهدوصففاذ التعرف على الإعاقة وقابلية الن
النفاذوقابلية

رقميةتسهيل النفاذ للبيئات والمنصات ال إنشاء محتوى رقمي قابل للنفاذ

مفتاح الحقيبة>
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مخرجات التدريب
 مع نهاية هذه الورشة، ستكون قادرا على:

.ةنفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفهم أهميتها في سياق الأشخاص ذوي الإعاقتعريف-

.الحواجز الشائعة التي تواجه الأشخاص ذوي الإعاقة عند استخدام تكنولوجيا المعلوماتتحديد-

.المشهد القانوني للإعاقة والنفاذ الرقمي، وفهم القوانين والتشريعات ذات الصلةوصف-

السياقات على أمثلة رئيسية لمعايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتطبيقها فيالتعرف-
.المختلفة

.ور والفيديوالاعتبارات الرئيسية لضمان نفاذية التنسيقات الرقمية الشائعة مثل النصوص والصتقديم-

.عملالطرق الفعّالة لتعزيز الإدماج الرقمي وتطبيق تقنيات النفاذ الرقمي في بيئات المناقشة-

مفتاح الحقيبة>
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: الأنشطة والوسائل التدريبية المستخدمة 
الية الأنشطة التدريبية الته الورشة سيستخدم في هذ:

الفيديوهات والوسائط المتعددة
النقاش والحوار الجماعي
دراسات الحالة
المشاريع الجماعية
التمارين التفاعلية عبر الإنترنت
جلسات الأسئلة والأجوبة

جهاز حاسب الي
سبورة ذكية
الأجهزة اللوحية والهواتف الذكية
معدات الصوت والميكروفونات

مفتاح الحقيبة>



مقدمة عن النفاذ الرقمي

mada.org.qa 9

)2\1(خطة الورشة 
الشريحة المدة الزمنية الأهداف الوحدة  عنوان

31 دقيقة20 جيا تقديم المفاهيم الأساسية لنفاذية تكنولو-
.المعلومات والاتصالات

رفع الوعي حول الحواجز الشائعة أمام الوصول إلى -
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات واستخدامها 

.للأشخاص ذوي الإعاقة

المفاهيم الأساسية -1
والحواجز الشائعة لنفاذية 

تكنولوجيا المعلومات 
والاتصالات

49 دقيقة130 نولوجيا استكشاف أمثلة رئيسية لمعايير نفاذية تك-
.المعلومات والاتصالات

قات الرقمية تقديم الاعتبارات الرئيسية لنفاذية تنسي-
.الشائعة

ل مناقشة تعزيز الإدماج الرقمي للموظفين من خلا-
.فاذتكنولوجيا المعلومات والاتصالات القابلة للن

أهم معايير نفاذية -2
تكنولوجيا المعلومات 

والاتصالات

مفتاح الحقيبة>
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)2\2(خطة الورشة 
الشريحة المدة الزمنية الأهداف الوحدة  عنوان

83 دقيقة10 وصف المشهد القانوني -
.للإعاقة والنفاذ الرقمي

ة المشهد القانوني للإعاق-3
والنفاذ الرقمي

مفتاح الحقيبة>
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خطة الورشة

01

المفاهيم الأساسية 
والحواجز الشائعة

دقيقة20

استراحة

دقيقة20 دقيقة70

أهم معايير نفاذية 
تكنولوجيا المعلومات 

والاتصالات

02

دقيقة60

أهم معايير نفاذية 
تكنولوجيا المعلومات 

والاتصالات

02

دقيقة60دقيقة60

المشهد 
القانوني للإعاقة 

والنفاذ الرقمي

03

دقيقة10

مفتاح الحقيبة>
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حقوق التأليف
دى، من إعداد وتصميم مركز م" مقدمة عن النفاذ الرقمي"هذا المحتوى التدريبي الذي يحمل عنوان 

ف : قطر، وهو مرخص وفق الرخصة الدولية للمشاع الإبداعي  4.0المثل الترخيص ب–نَسب المُصنَّ

Creative Commons Attribution Share Alike 4.0.دولي

موقع مؤسسة المشاع الإبداعي : لعرض نسخة من هذا الترخيص، يمكن زيارة

مفتاح الحقيبة>

https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
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الإستبيان القبلي

مفتاح الحقيبة>
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

مقدمة عن مدى: 1الوحدة الرئيسية 
)دقيقة30( 
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مخرجات الوحدة الأولى
:، ستكون قادرا على ه الوحدةمع نهاية هذ

وصف نشأة المركز وأهدافه الاستراتيجية-
بوابات ومنصات مركز مدىاستكشاف -
على أكاديمية مدى ،مكوناتها، خدماتها ومنصاتهاتعرف ال-
التعرف على قاموس مدى لمصطلحات النفاذ الرقمي -

مقدمة عن مدى>
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مقدمة عن مدى>

1نشاط تدريبي عدد 
بقيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضوريدريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)انيالتسجيل مج. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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من نحن؟

تحتعامنفعذاتخاصةمؤسسةهيمدى

.ةوالأسرالاجتماعيةالتنميةوزارةإشراف

وزارةمنكمبادرة2010عاممدىمركزتأسس

عانيملتوطيدالمعلوماتوتكنولوجياالاتصالات

ابلقتكنولوجيمجتمعوبناءالرقميةالشمولية

.الإعاقةلذويللنفاذ

مقدمة عن مدى>
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والرسالةالرؤية

رؤيتنا

وماتالمعلتكنولوجيانفاذإمكانيةتحسين

فيالإعاقةذويمنللأشخاصوالاتصالات

.والعالمقطر

رسالتنا

المشاركةمنالإعاقةذويالأشخاصتمكين

البيئيالنظامتعزيزخلالمنباستقلاليةوالعيش

.والاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيالنفاذ

مقدمة عن مدى>
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أهم الإنجازات

المركزقطردولةتحقيقفخرنشاركك

النفاذحقوقمؤشرفيعالمياً الأول

الصادر2020لعام(DARE Index)الرقمي

العالميةالمتحدةالأمممبادرة عن

والاتصالاتالمعلوماتلتكنولوجيات

 G3ictالشاملة

مقدمة عن مدى>
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الشراكات الإستراتيجية

قطاع التعليم

قطاع المجتمع

قطاع التوظيف

مقدمة عن مدى>
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مدىبرامجخدمات مدى

الاستشاراتالقدراتالتدريب وبناءالنفاذ الرقمي

منصات مدى العملاء الشاملةالتكنولوجيا المساعدة

الابتكارالوعيرفع

البحوث والمنشوراتالسياسات

مقدمة عن مدى>
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مشروعات وبوابات مدى
مقدمة عن مدى>

https://academy.mada.org.qa/mada-academy-calendar/?month=4&yr=2024
https://ictaccess.mada.org.qa/en/contact/
https://at.mada.org.qa/
https://policy.mada.org.qa/en/
https://mip.mada.org.qa/
https://nafath.mada.org.qa/
https://edge.mada.org.qa/
https://glossary.mada.org.qa/?lang=en
https://jumla.mada.org.qa/?lang=en
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أكادمية مدى

مركزلالامتيازروافدمنرافدامدىأكاديميةتمثل

مجالفيمدى،بقطرالمساعدةالتكنولوجيا

المؤسساتلتمكينالقدراتوبناءالتدريب

منالإعاقة،ذويالأشخاصلاسيماوالأفراد،

حسينوتالمهنيوالتطويرالتدريبلفرصالوصول

مندةالاستفاعبرللتوظيف،التنافسيةالقدرة

.الشاملةوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيا

مقدمة عن مدى>
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رؤينا
الارتقاء بالقدرات لتعزيز الشمول الرقمي في 

رسالتنا
مدىتعلّموالالشاملوالتعليمالمهنيوالتطويرللتدريبالوصولفرصتعزيز

.والاتصالاتالمعلوماتتكنولوجياخلالمنللجميعالحياة

قيمنا
الجودة−
الانفتاح−
الشمول−
التعاون−
الابتكار−

مقدمة عن مدى>
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خدماتنا
مقدمة عن مدى>
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منصات أكادمية مدى

مدىأكاديميةبوابة−

تصميموالوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجيانفاذيةحولالكفاءاتلتنميةمدىعملإطار−

الشامل

التدريبمنصة−

المفتوحةالتعليميةالمواردشبكة−

مقدمة عن مدى>

https://academy.mada.org.qa/ar/
https://ictaid.mada.org.qa/
https://ictaid.mada.org.qa/
https://training.madaportal.org/
https://oercommons.org/hubs/MADA
https://academy.mada.org.qa/ar/
https://ictaid.mada.org.qa/
https://training.madaportal.org/
https://oercommons.org/hubs/MADA
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تقويم الدورات التدريبية

ة،الشهريالتدريبيةالخطةعلىللإطلاع

ريبيةالتدالورشاتتقويمصفحةزيارةالرجاء

.الأكادميةبوابةعلى

مقدمة عن مدى>

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
https://academy.mada.org.qa/mada-academy-calendar/?month=2&yr=2024
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قاموس مدى للمصطلحات

باللغةمتخصصقاموسأولهومدىقاموس

وجياتكنولإلىالنفاذإمكانيةمجالفيالعربية

.دةالمساعوالتكنولوجياوالاتصالاتالمعلومات

للطلابقيّماً مورداً القاموسهذايعتبر

والخبراءوالمختصينوالباحثينوالمدرسين

يثحالمجال،بهذاالمهتمينوجميعوالمبتكرين

المفاهيمواستيعابفهمعليهميسهل

.أفضلبشكلالمتخصصةوالمصطلحات

مي مدى امصطلحات النفاذ الرقبوابة قاموس يرجى زيارة 

.تكنولوجيا المساعدةالو

مقدمة عن مدى>

https://glossary.mada.org.qa/glossary
https://glossary.mada.org.qa/glossary
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2نشاط تدريبي عدد 
بقيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضوريدريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)انيالتسجيل مج. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

مقدمة عن مدى>

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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أمثلة عن بعض المصطلحات

النفاذقابلية
ةسهولعلىللدلالةيستخدمحديثمصطلح

أوالخدماتأوالأجهزةسوادالأنظمةاستخدام
منعددأكبرقدرةمدىويحددالمنتجات

.النفاذعلىالإعاقةذويالمستخدمين

المساعدةالتكنولوجيا
المساعدةالأجهزةيشملعاممصطلح

ذويمنللأشخاصوالتأهيليةوالتكييفية
.الإعاقة

الرقميالنفاذ
مننوعأياستخدامإمكانيةمدىإلىيشير

منالإنترنتعبرأوالإلكترونيةالإعلاموسائل
أوالبصريةالإعاقاتذويالأشخاصجانب

ذلكوكالتعلم،صعوباتأوالحركيةأوالسمعية
.السنكبار

الوظيفيةالقيود
علىالفردقدرةعدمهيالوظيفيةالقيود
المدةأوالطريقةأوالظرففيالعمل

.اليوميةالحياةبأنشطةللقيامالمطلوبة

مقدمة عن مدى>
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تقييم الوحدة الأولى
بقيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضوريدريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)انيالتسجيل مج. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

مقدمة عن مدى>

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

المفاهيم 2:الوحدة الرئيسية 

ة الأساسية والحواجز الشائعة لنفاذي

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
)دقيقة20(
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تالمفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة لنفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالا>

مخرجات الوحدة الثانية
قادرا على المتدرب كون ي، سوحدةمع نهاية هذه ال:

.الإعاقةنفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفهم أهميتها في سياق الأشخاص ذويتعريف−

.ماتالحواجز الشائعة التي تواجه الأشخاص ذوي الإعاقة عند استخدام تكنولوجيا المعلوتحديد−
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الوحدةخطة

تعريف النفاذ الرقمي1.

أنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجيا2.

أهمية النفاذ الرقمي والحلول المساعدة3.

تالمفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة لنفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالا>



mada.org.qa 35

مقدمة عن النفاذ الرقمي

تعريف النفاذ الرقمي. 1



مقدمة عن النفاذ الرقمي

mada.org.qa 36

محاكاة ونقاش جماعي: 3نشاط تدريبي عدد 
متاحة اتدريبية والتقييمأن الأنشطة التبالعلميرجى 

جهاً و(فقط بصيغة التدريب الحضوري بقيادة مدرب 

).لوجه

الدورات زيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

.القادمة في أكاديمية مدى

انضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب

)التسجيل مجاني. (بأكادمية مدىالمفتوحة 

تعريف النفاذ الرقمي> لاتصالاتالمفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة لنفاذية تكنولوجيا المعلومات وا>

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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ما هو النفاذ الرقمي؟

نية مدى إمكانية استخدام أي نوع من وسائل الإعلام الإلكترو

أو أو عبر الإنترنت من جانب الأشخاص ذوي الإعاقات البصرية،

.سنالسمعية، أو الحركية، أو صعوبات التعلم، وكذلك كبار ال

"

قاموس مدى"

تعريف النفاذ الرقمي> لاتصالاتالمفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة لنفاذية تكنولوجيا المعلومات وا>

https://glossary.mada.org.qa/glossary/%d8%a7%d9%84%d9%86%d9%81%d8%a7%d8%b0-%d8%a7%d9%84%d8%b1%d9%82%d9%85%d9%8a-2/
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ماذا يقصد بالنفاذ الرقمي؟

قبل تصميم وتطوير المحتوى الرقمي والمنتجات والخدمات بطريقة يمكن استخدامها من

.  جميع الأشخاص، بما في ذلك الأشخاص من ذوي الإعاقة

، أو يضمن ذلك أن الأشخاص الذين يعانون من إعاقات بصرية، أو سمعية، أو جسدية، أو حسية←

هاتف الجوال يأدون المهام باستخدام التقنيات الرقمية، مثل مواقع الويب وتطبيقات المعرفية

.اتبنفس فعالية الأشخاص الذين لا يعانون من إعاقوالبرامج والمستندات الإلكترونية، 

تعريف النفاذ الرقمي> لاتصالاتالمفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة لنفاذية تكنولوجيا المعلومات وا>
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

أنواع الإعاقات،. 2

الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجيا



مقدمة عن النفاذ الرقمي
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أنواع الإعاقات
اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي> ...المفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة >

ةالعقليالحركيةالسمعيةالبصرية



مقدمة عن النفاذ الرقمي
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: 4نشاط تدريبي عدد 

بقيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضوريدريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)انيالتسجيل مج. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي> ...المفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة >

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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ملخص النشاط والإستنتاجات
اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي> ...المفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة >



مقدمة عن النفاذ الرقمي
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تعريف النفاذ الرقمي> لاتصالاتالمفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة لنفاذية تكنولوجيا المعلومات وا>

).  يةمجانورشات (للمزيد الرجاء التسجيل في الورشات التدريبية الحضورية بقيادة مدرب 

.أكاديمية مدىعلى موقع  تقويم الورش التدريبيةصفحة يمكنكم زيارة 

.انضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة بأكادمية مدى

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

أهمية النفاذ الرقمي والحلول المساعدة. 3
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mada.org.qa 45

النفاذ الرقمي والحلول المساعدةهمية أ>...المفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة >

أهمية النفاذ الرقمي

.ضمان حصول الجميع على فرص متساوية للمعلومات والخدمات عبر الإنترنت1.

.الامتثال القانوني2.

.ن أرباحهاقتصادية ، حيث يمكن أن تساعد الشركات في الوصول إلى جمهور أوسع وتحسيلافوائد اال3.

.تحسين تجربة المستخدم للجميع4.

1

2

3

4
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التكنولوجيا المساعدة
التكنولوجيا المساعدة هي أي عنصر أو برنامج أو قطعة من المعدات أو نظام ، سواء تم الحصول

فراد ذوي الإعاقة عليها تجاريًا أو تعديلها أو تخصيصها ، والتي تُستخدم لزيادة القدرات الوظيفية للأ

.أو حفظها أو تحسينها

النفاذ الرقمي والحلول المساعدةهمية أ>...المفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة >



مقدمة عن النفاذ الرقمي
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تقييم الوحدة الثانية
ري بقيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضودريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)مجانيالتسجيل. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

النفاذ الرقمي والحلول المساعدةهمية أ>...المفاهيم الأساسية والحواجز الشائعة >

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

أهم معايير نفاذية 3:الوحدة الرئيسية 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
)دقيقة130(



مقدمة عن النفاذ الرقمي
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مخرجات الوحدة الثالثة

 مع نهاية هذه الوحدة، سيكون المتدرب قادرا على:

يقها في على أمثلة رئيسية لمعايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتطبالتعرف-

.السياقات المختلفة

وص والصور الاعتبارات الرئيسية لضمان نفاذية التنسيقات الرقمية الشائعة مثل النصتقديم-

.والفيديو

.يئات العملالطرق الفعّالة لتعزيز الإدماج الرقمي وتطبيق تقنيات النفاذ الرقمي في بمناقشة-

أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >



مقدمة عن النفاذ الرقمي
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الوحدةخطة

النفاذ الرقمي في المواقع الإلكترونية 1.

النفاذ الرقمي في وسائل التواصل الاجتماعي 2.

النفاذ الرقمي في تطبيقات الجوال3.

النفاذ الرقمي في المستندات الإلكترونية4.

النفاذ الرقمي في أجهزة الصراف الالي 5.

أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >



مقدمة عن النفاذ الرقمي
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البريد مواد العرض
الإلكتروني

المواقع 
الإلكترونية

وسائل التواصل 
الاجتماعي

الكتيبات والمواد 
 التدريبية

أجهزة الصراف تطبيقات الجوال
الآلي

الوسائط 
المتعددة

أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >

تطبيقات النفاذ الرقمي
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

النفاذ الرقمي في المواقع الإلكترونية. 1
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

توفير نص بديل لجميع الصور

النفاذ الرقمي في المواقع الإلكترونية>أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >

1
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النفاذ الرقمي في المواقع الإلكترونية>أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >مقدمة عن النفاذ الرقمي
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

فيةاستخدم تباين ألوان كافٍ بين النص والخل

أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >

2

النفاذ الرقمي في المواقع الإلكترونية>
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النفاذ الرقمي في المواقع الإلكترونية>أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >مقدمة عن النفاذ الرقمي
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

دمي يجب أن تكون حالات التركيز مرئية لمستخ
لوحة المفاتيح

أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >

3

النفاذ الرقمي في المواقع الإلكترونية>
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النفاذ الرقمي في المواقع الإلكترونية>أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >مقدمة عن النفاذ الرقمي
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النفاذ الرقمي في المواقع الإلكترونية>أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >مقدمة عن النفاذ الرقمي
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).  يةمجانورشات (للمزيد الرجاء التسجيل في الورشات التدريبية الحضورية بقيادة مدرب 

.أكاديمية مدىعلى موقع  تقويم الورش التدريبيةصفحة يمكنكم زيارة 

.انضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة بأكادمية مدى

النفاذ الرقمي في المواقع الإلكترونية>أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

اعي النفاذ الرقمي في وسائل التواصل الاجتم. 2
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

توفير نص بديل لجميع الصور1

ي النفاذ الرقمي في وسائل التواصل الاجتماع>أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >
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أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >مقدمة عن النفاذ الرقمي

التسميات التوضيحية للفيديو2

ي النفاذ الرقمي في وسائل التواصل الاجتماع>
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أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >مقدمة عن النفاذ الرقمي

استخدم لغة بسيطة3

انضم إلينا اليوم واحصل على خصم"

!"على جميع المنتجات% 20

خمسيبلغوشاملحصريخصممناستفد"

لجميعالأساسيالسعرمنمئويةنسبة

".منتجاتناقائمةفيالمدرجةالعناصر

ي النفاذ الرقمي في وسائل التواصل الاجتماع>
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ي النفاذ الرقمي في وسائل التواصل الاجتماع>أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >مقدمة عن النفاذ الرقمي
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ي النفاذ الرقمي في وسائل التواصل الاجتماع>أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >مقدمة عن النفاذ الرقمي



مقدمة عن النفاذ الرقمي
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ي النفاذ الرقمي في وسائل التواصل الاجتماع>أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات >

).  يةمجانورشات (للمزيد الرجاء التسجيل في الورشات التدريبية الحضورية بقيادة مدرب 

.أكاديمية مدىعلى موقع  تقويم الورش التدريبيةصفحة يمكنكم زيارة 

.انضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة بأكادمية مدى

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

النفاذ الرقمي في تطبيقات الجوال. 3
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

: 6نشاط تدريبي عدد 

قيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضوري بدريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)انيالتسجيل مج. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

النفاذ الرقمي في تطبيقات الجوال >اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

استخدم تباين ألوان 
يةكافٍ بين النص والخلف 1

تأكد من أن جميع الصور والرموز 
المستخدمة في التطبيق تحتوي

على نصوص بديلة مناسبة

تأكد من أن مؤشر التركيز 2
مرئي

3

ا يتبع التركيز ترتيبً 
منطقيًا

ضع في اعتبارك أحجام 45
تأكد من وجود تسميات 6الشاشات المختلفة

وإرشادات واضحة لجميع 
حقول النموذج

اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>

ت أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالا

النفاذ الرقمي في تطبيقات الجوال >



mada.org.qa 71

مقدمة عن النفاذ الرقمي

ة النفاذ الرقمي في المستندات الإلكتروني. 4
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

مايكروسفت وورد 

Microsoft Word 

مايكروسفت بوربوينت 

Microsoft PowerPoint
مايكروسفت إكسل

Microsoft Excel

ةأشهر برامج إنشاء المستندات الإلكتروني

نية النفاذ الرقمي في المستندات الإلكترو>اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

: 7نشاط تدريبي عدد 

قيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضوري بدريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)انيالتسجيل مج. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

نية النفاذ الرقمي في المستندات الإلكترو>اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

ت أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالا

اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>

.تأكد من أن تباين الالوان كافٍ للنص والخلفية 1

.قم بتوفير نص بديل لجميع الصور والرسوم البيانية والعناصر غير النصية 2

.محاذاة المحتوى من اليمين الى اليسار للغة العربية ومن اليسار الى اليمين للغة الانجليزية 3

.تجنب استخدام التسطير لغير الروابط 4

.وتجنب الخطوط الزخرفية استخدم خطوطا سهلة القراءة 5

.لإنشاء هيكل مستند واضح) ، إلخ2، العنوان 1على سبيل المثال ، العنوان (استخدم العناوين المناسبة  6

نية النفاذ الرقمي في المستندات الإلكترو>



مقدمة عن النفاذ الرقمي

mada.org.qa 75

نية النفاذ الرقمي في المستندات الإلكترو>اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>

).  يةمجانورشات (للمزيد الرجاء التسجيل في الورشات التدريبية الحضورية بقيادة مدرب 

.أكاديمية مدىعلى موقع  تقويم الورش التدريبيةصفحة يمكنكم زيارة 

.انضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة بأكادمية مدى

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

النفاذ الرقمي في أجهزة الصراف الالي . 5
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ى توفير مسار واضح وخال من العوائق إل
.أجهزة الصراف الآلي

زز يمكن للأبواب الأوتوماتيكية أن تع
.بشكل كبيرالنفاذإمكانية 

النفاذ الرقمي في أجهزة الصراف الالي  >اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>

Click to edit Master title style
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

: 8نشاط تدريبي عدد 

بقيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضوريدريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)جانيالتسجيل م. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

النفاذ الرقمي في أجهزة الصراف الالي  >اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

ئك الذين يجب أن تكون أجهزة الصراف الآلي على ارتفاع يسمح لكل من المستخدمين الواقفين وأول

.يجلسون على الكراسي المتحركة بالوصول المريح إلى لوحة المفاتيح والشاشة

 ذوي من الأشخاص قابلة للنفاذ من قبل الصراف الآليجهازتوفير لافتات واضحة للإشارة إلى أن

.الإعاقة

م خطوطا كبيرة وسهلة القراءة على شاشة العرضااستخد.

)1/2(أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

النفاذ الرقمي في أجهزة الصراف الالي  >اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

)2/2(أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

النفاذ الرقمي في أجهزة الصراف الالي  >اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>
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النفاذ الرقمي في أجهزة الصراف الالي  >اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>

).  يةمجانورشات (للمزيد الرجاء التسجيل في الورشات التدريبية الحضورية بقيادة مدرب 

.أكاديمية مدىعلى موقع  تقويم الورش التدريبيةصفحة يمكنكم زيارة 

.انضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة بأكادمية مدى

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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الثالثة تقييم الوحدة
ري بقيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضودريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)جانيالتسجيل م. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

المشهد القانوني : 4الوحدة الرئيسية 
للإعاقة والنفاذ الرقمي

)دقائق10(
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المشهد القانوني للإعاقة والنفاذ الرقمي>مقدمة عن النفاذ الرقمي

 مخرجات الوحدة الرابعة
قادرا على المتدرب كون ي، سوحدةمع نهاية هذه ال:
.الرقميوالنفاذللإعاقةالقانونيالمشهدوصف1.
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

تصديق دولة قطر على المعاهدات الدولية

 2008اتفاقية الأمم المتحدة لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في عام.
اتفاقية الأمم المتحدة لحقوق لحقوق الطفل.
شخاص معاهدة مراكش لتيسير النفاذ إلى المصنفات المنشورة لفائدة الأ

.دةالمكفوفين ومعاقي البصر والأشخاص ذوي الإعاقات البدنية الشدي

المشهد القانوني للإعاقة والنفاذ الرقمي>
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ة م ألوانا عالية التباين لشاشة أجهزة الصراف الآلي ولوحة المفاتيح لتحسين الرؤيااستخد

.للمستخدمين ضعاف البصر

يجب أن تحتوي أجهزة الصراف الآلي على إرشادات صوتية.

يجب أن تدعم أجهزة الصراف الآلي سماعات الأذن للمستخدمين المكفوفين.

ي تزويد جميع أزرار أجهزة الصراف الآلي بتسميات برايل لمساعدة الاشخاص المكفوفين او ذو

الإعاقة البصرية

)2/2(أهم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

النفاذ الرقمي في أجهزة الصراف الالي  >اأنواع الإعاقات، الصعوبات وحواجز الوصول للتكنولوجي>
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المشهد القانوني للإعاقة والنفاذ الرقمي>

).  يةمجانورشات (للمزيد الرجاء التسجيل في الورشات التدريبية الحضورية بقيادة مدرب 

.أكاديمية مدىعلى موقع  تقويم الورش التدريبيةصفحة يمكنكم زيارة 

.انضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة بأكادمية مدى

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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تقييم الوحدة الرابعة
ري بقيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضودريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)مجانيالتسجيل. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

المشهد القانوني للإعاقة والنفاذ الرقمي>

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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يالتقييم التكويني النهائ
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التقييم التكويني النهائي>

التقييم التكويني النهائي
قيادة مدرب متاحة فقط بصيغة التدريب الحضوري بدريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى 

).وجهاً لوجه(

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة

)يالتسجيل مجان. (بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة 

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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مقدمة عن النفاذ الرقمي

الخلاصة العامة
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الخلاصة العامة>

الخلاصة العامة
عالة إن فهم الحواجز التي تواجه الأشخاص ذوي الإعاقة في استخدام التكنولوجيا هو الخطوة الأولى نحو إيجاد حلول ف-

.وشاملة
ول إلى يوفر الإطار القانوني للإعاقة والنفاذ الرقمي الأساس التشريعي لضمان حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في الوص-

.المعلومات والخدمات الرقمية
جات وخدمات تقدم معايير نفاذية تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إرشادات ملموسة للمطورين والمصممين لإنشاء منت-

.رقمية يمكن الوصول إليها
ة وتطبيق تقنيات يتطلب جعل التنسيقات الرقمية الشائعة قابلة للنفاذ فهمًا عميقًا لاحتياجات المستخدمين المتنوع-

.التصميم الشامل
.ن ذوي الإعاقةيعزز توفير تكنولوجيا معلومات واتصالات قابلة للنفاذ في مكان العمل الإنتاجية والمساواة للموظفين م-
.ن المستخدمينيضمن تبني نهج التصميم للجميع منذ البداية إنشاء منتجات وخدمات رقمية تلبي احتياجات أوسع نطاق م-
.  تؤدي النفاذية الرقمية إلى تحسين جودة الحياة للأشخاص ذوي الإعاقة وتعزيز الفرص الاقتصادية للجميع-
 اتيتطلب تحقيق مجتمع رقمي شامل تعاونًا وجهودًا مشتركة من جميع أصحاب المصلحة، بما في ذلك الحكوم-

.والشركات والمجتمع المدني



شكرا لكم
 مريم الجابر: المدرب

 للإتصال بالمدرب :maljabir@mada.org.qa

 للإتصال بخبير التدريب :academy@mada.org.qa 

 موقع مدى :www.mada.org.qa 

 موقع أكادمية مدى :www.madaacademy.org.qa

mailto:maljabir@mada.org.qa
mailto:academy@mada.org.qa
http://www.mada.org.qa/
http://www.madaacademy.org.qa/
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التقييم الختامي
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التقييم الختامي>

)4\1(التقييم الختامي 
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)4\2(التقييم الختامي 
التقييم الختامي>
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)4\3(التقييم الختامي 
التقييم الختامي>
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)4\4(التقييم الختامي 
التقييم الختامي>
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التقييم الختامي>

دريب متاحة فقط بصيغة التدريبية والتقييماتأن الأنشطة التبالعلميرجى •

).وجهاً لوجه(الحضوري بقيادة مدرب 

.الدورات القادمة في أكاديمية مدىزيارة الرجاء ، تدريبللتسجيل في ورشة•

.  بأكادمية مدىانضم إلينا لتعزيز مهاراتك من خلال فرص التدريب المفتوحة •

)التسجيل مجاني(

https://academy.mada.org.qa/ar/mada-academy-calendar/
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الاستبيان البعدي>

:الاستبيان البعدي 
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المراجع
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:المصادر الرقمية 
المصادر الرقمية>
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:المصادر المادية 
المصادر المادية>
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:مراجع إضافية
مراجع إضافية>
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